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6.3 - Quesito 1 - Plano de Comunicagao Publicitaria - Via Nao Identificada
6.4.1 - Subquesito 1 - Raciocinio Basico

O Senado € a Casa do Congresso Nacional, responsavel pela representacao equitativa
dos estados na federacao brasileira, pela fiscalizacdo contabil, financeira, orgamentaria,
operacional e patrimonial da Unido e por deliberar leis ordinarias, complementares e
emendas constitucionais de interesse nacional.

O contexto contemporaneo revela-se-nos marcado por polarizagéo intensa e por eroséo
generalizada da confianga nas instituicdes democraticas, fendmeno que afeta de maneira
particularmente aguda os parlamentos. Em pesquisa da Atlasintel encomendada pela
Bloomberg e divulgada em junho de 2025, o Congresso brasileiro aparece como a
instituicdo em que os brasileiros menos confiam, com 81% da amostra declarando néo
confiar na instituicdo. Esse dado ndo s6 expressa uma crise de imagem, mas também
revela um problema estrutural de legitimidade percebida: parcela significativa da
populagdo ndo reconhece o Parlamento como espago que escuta, dialoga e responde as
suas demandas. Para o Senado Federal, esse cenario impde um desafio central de
comunicacdo publica: o de reposicionar-se como instancia acessivel, permeavel e
conectada a vida cotidiana dos cidad&os.

A Constituicio Federal de 1988, promulgada apds a redemocratizagéo e conhecida como
“Constituicdo Cidada”, estabeleceu os fundamentos normativos desse reposicionamento
ao consagrar, em seu art. 1°, paragrafo unico, que todo poder emana do povo, podendo
ser exercido diretamente ou por meio de representantes eleitos. Foi nesse marco
constitucional que o art. 14 introduziu, pela primeira vez na histéria republicana,
instrumentos de democracia semidireta como o plebiscito, o referendo e a iniciativa
popular, formalizando a participagdo da sociedade no processo decisorio nacional. Esses
mecanismos buscavam superar o hiato entre representacdo e participacao direta,
instituindo o principio de acordo com o qual a democracia brasileira deveria ser também
participativa.Tal desafio permanece atual.

E nesse contexto que a teoria da democracia deliberativa, especialmente a partir das
contribuicbes de Jirgen Habermas, ajuda a iluminar os caminhos para a revitalizacao
institucional. Para o autor, a legitimidade democratica depende da existéncia de uma
esfera publica viva, na qual cidadaos, movimentos sociais e associagdoes possam atuar
como sensores sociais, trazendo demandas, argumentos e perspectivas que escapam a
agenda institucional formal. Quando esse fluxo deliberativo se enfraquece, abre-se o
chamado *“abismo entre elites e povo”, alimentando desconfianca, afastamento e
populismo. Nesse sentido, o papel da comunicacao deixa de ser informativo e passa a ter
papel estruturante: o de criar e fortalecer arenas legitimas de interagao capazes de
reconectar representantes e representados.

No caso brasileiro, o ordenamento interno do Senado oferece bases solidas para a
participagdo popular. O Regimento Interno do Senado Federal (RISF) prevé a realizacio
de audiéncias publicas e a andlise de sugestdes populares, reconhecendo a participagao
social como elemento legitimo do processo legislativo. E nesse ponto que o e-Cidadania
e, em especial, as audiéncias publicas interativas se afirmam como mecanismo
estratégico de participagéo social, ao ampliar os canais institucionais de escuta, dialogo e
retroalimentacao entre o Parlamento e a sociedade.

Dados do préprio Senado indicam que a participagdo no e-Cidadania vem crescendo ao
longo dos anos. Em 2025, por exemplo, foram apresentadas 13 mil ideias legislativas, um
aumento de 30% em relagdo ao ano anterior. Em 2024, os eventos interativos registraram
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crescimento de quase 50% nos comentarios e de 58,9% no nimero de participantes.
Ainda assim, observa-se uma assimetria relevante: ao passo que consultas pUblicas
acumulam mais de um milh&o de votantes e as ideias legislativas redinem mais de 255 mil
participantes, os eventos interativos néo alcangam 30 mil participagdes. Essa diferenca
evidencia que o desafio ndo esta na aceitagdo do e-Cidadania como plataforma, mas,
sim, na ativacao das audiéncias publicas como espacgo percebido de participacao efetiva,
ou seja, um problema essencialmente comunicacional.

A luz desse cenario, o briefing estabelece como objetivo central estimular a participacéo
cidada nas audiéncias publicas do e-Cidadania. Mais do que explicar uma ferramenta
digital, o desafio de comunicagdo do Senado é reconstruir a ponte simbdlica e relacional
entre representantes e representados, demonstrando, de forma clara e concreta, que a
instituicéo esta aberta & escuta e que qualquer cidadao pode intervir no debate legislativo.
Ao ampliar a diversidade de vozes, experiéncias e territdrios presentes nas audiéncias
publicas, o Senado fortalece a legitimidade de suas decisdes, tomadas sob o olhar de
quem sera diretamente afetado por elas.

Em termos comunicacionais, o desafio consiste emn reposicionar as audiéncias publicas
como espacos legitimos, acessiveis e efetivos de participagdo cidada, rompendo a
percepgao de que se trata de rituais formais restritos a especialistas. A campanha deve
reduzir barreiras simbdlicas e operacionais, demonstrando gque participar é simples,
gratuito e possivel de qualquer lugar do pais, @ac mesmo tempo em que amplia a
diversidade de vozes presentes nesses espacos. Ao fortalecer a percepcéo de escuta real
e qualificada, o Senado reafirma seu papel como mediador democréatico e aproxima
representantes e representados, em consonéncia com o briefing e com os principios
constitucionais da participagéo social.

6.4.2 - Subquesito 2 - Estratégia de Comunicagao Publicitaria

6.4.2.1 Partido Tematico e Conceito

O partido tematico que da forma a nossa estratégia parte de um insight importante sobre
o Brasil: somos um dos paises mais atuantes do mundo quando o assunto se relaciona a
redes sociais. Segundo o relatério digital 2026 sobre o Brasil do Datareportal, temos 144
milhdes de usuarios ativos nas redes sociais (67,8% da populagdo total, incluidas ai
criangas e idosos) e passamos 3h49min em média por dia em plataformas digitais, o 5°
lugar global. O fato € que gostamos muito de discutir politica, ao contrario do que muitas
vezes se diz. Segundo pesquisa da Timelens, empresa de tecnologia € dados que integra
o ecossistema da FutureBrands, que em 2025 perscrutou milhdes de mengdes, politica foi
o assunto dominante das redes sociais brasileiras, com 125 milhdes de mencdes,
seguido por violéncia e seguranga publica, um distante segundo lugar, que somou 35,4
milndes de mengdes (ultrapassando este ano entretenimento). Ou seja, falamos,
debatemos, opinamos sem parar sobre assuntos importantes para os rumos do pais. No
entanto, esse fluxo intenso muitas vezes se perde em bolhas efémeras do universo digital,
criando uma sensacdo de participacdo que ndo se fraduz em mudangas reais na
legislagido ou nas politicas publicas.

E ai que entra o e-Cidadania como ponte transformadora. Queremos reposicionar o portal
do Senado como o canal onde essa conversa digital ganha peso institucional: as opinides
saem das timelines e chegam aos senadores, a CDH, ao Plenario, onde de fato se
constroem as leis. Ampliamos a compreensao do conceito do Briefing, explicando que €
importante que a opinidc do cidadao chegue ao Senado porque assim transformamos o
volume virtual, que ja faz parte do dia a dia dos brasileiros, em participacédo cidada. Ou
seja, 0 que propomos néo € uma mudanca de habito, algo sabidamente dificil € complexo,
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mas antes, uma mudanc¢a de “lugar’: se vocé ja fala, opina, conversa nas redes, € hora de
trazer essa conversa também para o Senado, lugar onde as decisdes sdo tomadas e
onde ¢ importante que a sua voz, e a de todos os brasileiros, seja ouvida.

O partido tematico, assim, amplia o Briefing ao diagnosticar o que falta: o Brasil fala muito
nas redes, mas age pouco em espagos decisorios. O e-Cidadania resolve isso,
convidando o cidadao a transformar a conversa virtual em influéncia concreta. Em linha
com a perspectiva da democracia deliberativa apresentada no raciocinio basico, o
e-Cidadania transforma falsa esfera publica em deliberacdo real, trazendo para a
instituigdo vozes plurais que forgcam corregdes e trazem vitalidade.

Assim, o conceito que sugerimos para a campanha é:
"Sua opinido faz parte da decisao"

Ao comunicar que a opinido do cidaddo “faz parte” da decisdo, a campanha reconhece o
valor da escuta publica como insumo legitimo do processo partamentar, sem confundir
participacéo com deliberagéo final em consonéncia com a Constituigdoc Federal, com o
Regimento Interno do Senado e com as praticas ja consolidadas de participacéo social
promovidas pela Casa. Trata-se de um convite a cidadania ativa, que reconhece o papel
institucional do Senado como espacgo de mediagdo democratica.

A afirmacéo é direta e empoderadora, convidando o brasileiro a levar sua voz das redes
para o coragao do poder. O "er lugar”, sugerido no briefing, é transformado em “ser parte
integrante da decis&o”, transformando like e comentario trivial em subsidio oficial para
senadores ¢ leis.

Esse conceito casa perfeitamente com a identidade do Senado, Casa que inova ao
promover a participagdo cidadd desde 2012, e que ¢ reconhecida inclusive
internacionalmente pela sua atua¢ao nesse sentido.

O conceito abre mulfiplas leituras positivas: para ¢ individuo, é empoderamento ("minha
opinido ajuda na decisdo"), para o coletivo, construgdo compartilhada ("ndés moldamos o
Brasil"); para a instituicdo, credibilidade e legitimidade ("o Senado esta aberto a ouvir a
sociedade”).

O conceito reforca o papel institucional do Senado como espaco de mediagdo
democratica, no qual a participagdo cidada contribui para qualificar o debate, ampliar o
repertorio de argumentos considerados e fortalecer a legitimidade das decisfes tomadas
por senadoras e senadores no exercicio de seus mandatos.

6.4.2.2 Estratégia Criativa
- O que Dizer

A estratégia criativa se estrutura a partir de dois insights complementares que nos
orientam.

O primeiro insight parte de uma analogia simples, porém estratégica: para ampliar a
participagao cidada nas audiéncias publicas do e-Cidadania, o Senado precisa tornar
esse canal mais visivel, previsivel e socialmente relevante para o cidaddo comum, tal
como plataformas digitais bem-sucedidas fizeram ao transformar contetidos técnicos ou
institucionais em  experiéncias acompanhadas, comentadas e compartilhadas
coletivamente.

Nesse contexto, a CazéTV se apresenta como um benchmark ilustrativo da logica de
engajamento participativo em ambientes digitais ao vivo. E importante frisar que a escolha
desse benchmark ndo se da por afinidade estética ou de linguagem, mas pela
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explicitagéo, de forma clara, de trés principios estruturais de ativagdo da participacdo em
ambientes digitais, diretamente transponiveis para o desafio das audiéncias publicas do
e-Cidadania.

O primeiro movimento foi transformar a transmissdo ao vivo em um espaco de interagdo
continua, no qual o publico deixa de ocupar um papel passivo e passa a participar do
debate em tempo real. A condugéo em formato de “react’, com comentarios em tempo
real e chat aberto ao longo dos jogos, permite que milhares de pessoas comentem,
simultaneamente, transformando o que era uma experiéncia passiva em uma experiéncia
coletiva e interativa. Além da interagdo em tempo real, a presenga de quadros recorrentes
que dao voz as expectativas do publico antes das transmissfes e as suas percepcdes
apos o evento cumpre papel central de mediagBo simbdlica da participagdo. Esses
dispositivos organizam a escuta, permitem ao cidaddo compreender seu lugar no
processo e reforcam a percepgdo de que sua manifestacdo é esperada, valorizada e
incorporada a dindmica do canal.

O segundo movimento foi compreender que a participagdo depende de previsibilidade e
organizagao da agenda, especialmente em ambientes digitais ao vivo. Por isso, a primeira
faixa do canal no YouTube da CazéTV é dedicada a dizer claramente “o que vem por ai”.
Os espectadores s&@o convidados a ativar notificagdes e a se programar para assistir.
Essa estratégia de antecipar e organizar a agenda é central para a CazéTV manter
audiéncia recorrente e engajada.

Por fim, & medida que o canal cresceu, um terceiro movimento reforgou a sensagéo de
pertencimento: a diversificagéo dos rostos e vozes em tela. Ao lado de Casimiro, surgem
comentaristas que fogem do padrao tradicional do jornalismo esportivo (mulheres, jovens,
pessoas LGBTs e criadores de contetdo de perfis variados). Essa diversidade comunica,
na pratica, que o espago ndo se encontra restrito a um grupo fechado de especialistas.

O case da CazeéTV nos ajuda a enxergar com clareza o que diferencia uma audiéncia
passiva de uma participacao transformadora e é essa légica que orienta nossa estratégia.
A analogia ndo se refere a adogcao de linguagem informal ou humoristica, incompativel
com a liturgia institucional do Senado Federal, mas a l6gica estratégica de engajamento,
previsibilidade e valorizagdo da participagdo, plenamente adaptavel a comunicacdo
publica. O que se toma como referéncia é a légica estratégica que estrutura nossa
proposta: transformar transmissGes ao vivo em experiéncias participativas; organizar a
comunicacdo a partir de uma agenda clara que permita ao cidaddo se programar; e
valorizar multiplas vozes como principio permanente de representagao e engajamento.

O segundo insight que orienta nossa estratégia parte da constatagio de que, se as
pessoas nao perceberem que a participacéo no e-Cidadania tem um peso distinto daquele
exercido nas redes sociais, ndo ha raz&o concreta para “mudar a conversa de lugar”.
Como sintetiza o partido tematico da campanha, € preciso deixar claro que, no
e-Cidadania, “Sua opinido faz parte da decisdo”. Diferentemente das redes, os
comentarios ali ndo se perdem em algoritmos: tornam-se registros oficiais, subsidios ac
trabalho parlamentar e insumos para relatorios das comissdes. Ampliar a participagao
cidada nas audiéncias publicas pressupGe ndo apenas estimulo a manifestacdo, mas
clareza sobre como essa participacdo €& acolhida, organizada e efetivamente incorporada
ao processo legislativo.

As manifestacbes dos cidaddos no e-Cidadania (comentarios, perguntas e
posicionamentos) ocorrem em um ambiente institucional com regras claras de
participagdo, moderacdo e registro oficial. Essa estrutura garante que a ampliagdo da
escuta social se dé de forma organizada, transparente e alinhada aos ritos do processo
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legislativo. A comunicacao, portanto, nao estimula participagdo difusa ou desestruturada,
mas orienta o cidaddo a ocupar espago legitimado, no qual suas contribuigdes funcionam
como subsidios qualificados ao debate parlamentar. Essa légica de governanga da
participacao € central para fortalecer a confianga do publico no canal, ao evidenciar que a
escuta promovida pelo Senado & efetiva, responsavel e integrada as suas rotinas
institucionais.

E a partir desse arcabougo e da compreensdo “do que ndo pode faltar” para que a
comunicagao atinja seus objetivos, que estruturamos quatro eixos de mensagem para a
campanha, alinhados ao conceito central, viabilizados no d&mbito da verba, e pensados
para conduzir o cidaddo desde o reconhecimento do e-Cidadania até a participagio
recorrente e qualificada nas audiéncias publicas. Em conjunto, eles organizam a
participagao cidada no tempo, reduzem barreiras simbolicas e operacionais de entrada e
devolvem sentido e reconhecimento a escuta puablica, criando ciclo continuo de
engajamento.

O primeiro desses eixos configura-se em um guarda-chuva institucional que comunica
que o e-Cidadania existe e € o canal essencial para levar as opinides brasileiras para
quem faz as leis. Esse eixo tem como missdo construir awareness e credibilidade,
ancorando o partido tematico.

Os trés eixos seguintes instrumentalizam a participacao pratica, inspirados na Caze TV.:

Eixo Agenda: assim como a CazéTV agenda seus eventos, comunicaremos com
anfecedéncia o dia e a hora das audiéncias publicas. Teremos cuidado de buscar que a
agenda certa chegue aquelas pessoas com mais probabilidade de se interessarem pelo
tema da audiéncia. Afinal, assim como ocorre em qualquer conteudo segmentado por
interesse, ndo é razoavel esperar que todos os cidadaos se interessem por todas as
audiéncias publicas. O mais eficaz reside em buscar comunicar para as pessoas que ja
tém interesse em determinado assunto aquela audiéncia publica com mais chance de
despertar a sua atengdo. Faremos isso atraves da segmentagao por assunto de interesse
na internet.

Eixo como Participar: teremos tutoriais simples e motivadores para desmistificar barreiras
técnicas, mostrando gratuidade, acesso remoto e facilidade de participagao. A ideia, com
isso, esta em diminuir as barreiras de acesso e garantir a maior diversidade de publico
possivel para as audiéncias publicas.

Eixo Participagdo Social: nesse ponto, a ideia consiste em mostrar que a participacao
social do e-Cidadania nédo cai no vazio. Ha uma escuta ativa, ha ritos que fazem com que
os comentarios e perguntas que acontecem nesse contexto influenciem o processo
legislativo. Esse eixo abraga os depoimentos de quem teve sua pergunta respondida,
mostra métricas de participacdo, analisa as manifestagbes populares e alimenta a
confianga, incentivando a participagao.

Esses eixos formam um funil natural de awareness, descoberta, acdo e fidelizagao,
convertendo conversadores digitais em participantes ativos.

Eixo Mensagem

Institucional Das redes para o Plenario: um convite
para trazer a discussao para onde as
decisdes s&o tomadas
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Agenda Data e horario das audiéncias publicas

Como participar Contetido didatico mostrando que
participar é facil, gratuito e aberto para
todo mundo

Participacao social Seus comentarios e perguntas encontram
uma escuta ativa no Senado

Como Dizer:

A comunicacdo adota tom préximo, acessivel e empatico, inspirado na logica de
mediagdo que caracteriza ambientes digitais participativos bem-sucedidos. E
conversacional e acolhedora, sem ser burocratica, utilizando linguagem simples, clara e
direta, sem deixar de estar atenta aos postulados normativos do Manual de Comunicacéo
da Secom, com frases curtas e perguntas retéricas que convidam a participacéo, sempre
preservando a sobriedade e a responsabilidade compativeis com a comunicacdo
institucional do Senado Federal.

Alem disso, assim como nas plataformas digitais que ampliam o engajamento ao
diversificar vozes e rostos, a representacdo visual da campanha busca refletir a
pluralidade da sociedade brasileira, reforcando simbolicamente que o e-Cidadania denota
ser um espaco aberto a todo o conjunto da populagio,

A quem Dizer:

A campanha segue fielmente o publico-alvo definido no briefing: brasileiros maiores de 16
anos interessados em politica e cidadania, mas desconhecedores ou nao utilizadores das
audiéncias publicas como espaco de participag&do. Trata-se de um publico que ja se
manifesta em ambientes digitais, mas ainda ndc percebe as audiéncias como canal
acessivel e relevante. Esse fato reforga a necessidade de deslocar essa conversa para o
e-Cidadania. Como publico secundario, consideram-se formadores de opiniao, liderangas
comunitarias, representantes de organizagdes da sociedade civili e movimentos
organizados, com potencial de atuar como multiplicadores da campanha e catalisadores
da participacao.

- Quando Dizer:

O briefing nos pede uma campanha de 2 meses. Com isso em mente, sugerimos 0s
meses de marco e abril. O objetivo residira em evitar ao maximo a proximidade com a
Copa e o periodo de eleicbes, durante o qual o "alto volume” na midia faz com que a
atengido se disperse, tornando-se mais dificil romper o ruido publicitario.

- Que Meios, Instrumentos ou Ferramentas de Divuigacao Utilizar:

Para que a ideia criativa cumpra o papel de transformar a conversa em participagao,
pensamos em uma ldgica de meios que acompanhe a proposta da nossa estratégia.
Primeiro, ambicionaremos a construcdo do efeito awareness sobre o e-Cidadania em
escala nacional, para, em seguida, estimular a participacao e reforgar a mensagem
justamente nos meios em que a discusséo encontra-se concentrada atualmente.

Assim, na base dessa arquitetura, situa-se a combinagéo entre TV aberta, radio, midia
exterior e internet com o objetivo de ter alcance amplo.
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A partir desse colchao de awareness, a internet assumira papel central como meio para
transformar o reconhecimento da plataforma em acg&o. Para isso, utilizaremos o YouTube,
Google Search, Display e também as redes sociais, que vao entrar como capitulo préprio,
ja que o objetivo fulcral consistira em fazer com que a conversa que acontece nesse meio,
diariamente, acontegca também no e-Cidadania. Dessa forma, as timelines serdo
transformadas em convites concretos a fim de levar a conversa para as audiéncias. As
redes sociais comparecem, com efeito, como espacos de ativagdo e convite, visando
deslocar conversas ja existentes para um ambiente institucional de escuta qualificada (é
importante ressaltar que a estratégia nao busca substituir o debate das redes, mas
oferecer um caminho claro para que ele se traduza em participacao efetiva nas audiéncias
publicas do e-Cidadania). Como queremos trazer diversidade para o debate, o foco
ambicionado reside em ampliar ao maximo o numero de redes sociais em que estaremos,
justamente para contemplar as nuances demograficas de cada uma delas.

Por (ltimo, todas as midias proprias do Senado também nos auxiliardo a aumentar o
alcance e a efetividade da nossa mensagem.

6.4.3 - Subquesito 3 - |deia Criativa
Pecas Corporificadas

As pecgas que escolhemos corporificar buscam exemplificar os 4 eixos de mensagens da
campanha, mostrando como a estratégia se aplica na pratica.

Eixo Institucional

O eixo institucional tem como fungao apresentar ¢ e-Cidadania como o espago legitimo
onde a discussdo publica ganha consequéncia institucional. Mais do que informar a
existéncia da plataforma, este eixo estabelece o convite central da campanha: deslocar
conversas que hoje acontecem de forma difusa em diferentes ambientes digitais para o
espaco onde elas podem, de fato, influenciar decisdes legislativas. As pegas desse eixo
operam como porta de entrada da campanha, construindo reconhecimento, credibilidade
e pertencimento simbdlico.

1 - TV Filme 60" - Institucional - Este filme foi concebido como a peca-sintese da
campanha, responsavel por apresentar o conceito central e estabelecer o convite
estratégico do e-Cidadania: levar a discussdo publica para o espago onde as decisdes
s30 tomadas. A narrativa parte da diversidade de pessoas, territérios e contextos do Brasil
com o fito de evidenciar que a pluralidade de vozes consiste no que qualifica o debate
democratico. As manifestagbes dos cidadaos atravessam simbolicamente o pais e
chegam ao Senado Federal, mostrando que, por meio do e-Cidadania, a distancia entre o
cidadao e o centro decisério pode ser reduzida. O filme também incorpora, de forma clara
e didatica, a explicagio sobre como participar da plataforma, reforgando a facilidade do
processo e preparando o publico para a agao. A peca foi pensada para veiculagao em TV
aberta, TV Senado e ambientes digitais, funcionando como &ncora conceitual da
campanha.

2 - Radio Spot 30" - Institucional - O spot de radio reforga o convite institucional
apresentado no filme, adaptando a mensagem para um meio de grande capilaridade e
frequéncia. A peca dialoga diretamente com cidadaos que consomem informacao em
deslocamento ou em contextos cotidianos, ampliando o alcance do conceito e reiterando
o chamado de modo a levar as discussdes ja existentes para o e-Cidadania. Além das
radios tradicionais, o formato permite veicula¢gdo em plataformas de audio digital, como
Spotify € na Radio Senado, garantindo complementaridade entre alcance massivo e
ambientes institucionais.
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3 - DOOH 15” - Aeroporto - Institucional - A pe¢a cumpre o papel de traduzir visualmente
0 convite institucional da campanha. No aeroporto, iremos atingir parte do nosso publico
alvo secundario. Trata-se de um ambiente de atengdo qualificada, com circulagdo de
formadores de opinido, gestores publicos, liderancas e cidaddos em deslocamento,
potencializando o impacto institucional da mensagem.

4 - DOOH 10" - MUB Digital - Institucional - As pe¢as em MUB Digital reforcam o convite
institucional em ambientes urbanos de grande circulagdo, ampliando a exposicdo da
mensagem para publicos diversos. A presencga do QR Code direciona diretamente para o
e-Cidadania, permitindo fanto a conversdo imediata quanto a afericdo de resultados. A
veiculagdo em locais diversos como metrds e painéis de LED garante eficiéncia na
utilizagdo da verba de produgdo, ao mesmo tempo em que amplia o alcance e a
frequéncia da campanha.

5 - Internet - Redes Sociais - X - Institucional - O X (antigo Twitter) é reconhecido como
um espaco central de debate publico e circulacao de opinides sobre temas politicos e
sociais. A presenga da campanha nesse ambiente cumpre uma fungdo estratégica:
convidar os cidaddos a deslocarem discussdes ja em curso para o e-Cidadania,
transformando manifestag@o espontédnea em participagao institucicnal qualificada. A peca
atua como ponte entre o debate difuso das redes e 0 espaco formal de escuta do Senado
Federal, alinhando-se diretamente ao conceito central da campanha.

Eixo Agenda

O eixo agenda responde diretamente a um dos principais obstaculos a participagdo
cidadad em ambientes digitais ao vivo: a falfa de previsibilidade. Assim como observado no
benchmark, a participagdo consistente ndo ocorre por acaso, mas por meio de uma
agenda clara, antecipada e comunicada as pessoas certas. Esse eixo tem como objetivo
transformar as audiéncias publicas em compromissos reconheciveis, programaveis e
relevantes para publicos especificos, aumentando a probabilidade de participagao
qualificada.

6 - internet - Banner- Agenda Geral - Esta pe¢a responde a 1dgica do “long taif® da
participagdo cidada: diferentes pessoas se mobilizam por diferentes temas. N&o e
razoavel esperar que todos os cidadaos se interessem por todas as audiéncias publicas.
Inspirados pela estratégia de agenda da CazéTV, os banners em portais comunicam de
forma clara e antecipada a data e o horario das audiéncias, direcionando a mensagem
para publicos que ja demonstram interesse no tema em pauta. A segmentagido por
interesse aumenta a eficiéncia da comunicacdo e potencializa a audiéncia ao conectar
cada cidadao ao debate com maior relevancia para sua realidade. No exemplo
corporificado, utilizamos um tema ficticio, o Dia Mundial da Seguranga e Saude no
Trabalho, apenas para ilusirar a aplicagao pratica da estratégia. Esse banner seria
direcionado a pessoas com interesse em saude e trabalho, por exemplo. Aléem desse
banner, a estratégia prevé a existéncia de outros banners com tema de agenda
direcionado a publicos especificos.

7 - Internet - Redes Sociais - Reels 60" - Agenda Influencer - Esta pega amplia a logica de
agenda segmentada ao incorporar influenciadores que ja atuam como referéncias em
temas especificos. Eles convidam suas audiéncias a levarem discussbes ja presentes em
seus canhais para o e-Cidadania, explicam como participar e divulgam data e horario das
audiéncias relacionadas ao tema que dominam. No exemplo corporificado, utilizamos o
més de marco e o Dia da Mulher para ilustrar como uma criadora de contetdo ligada aos
direitos femininos pode atuar como multiplicadora da campanha. A estratégia prevé a
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utilizagdo de outros influenciadores alinhados & audiéncias publicas de relevancia,
ampliando o alcance e a diversidade da participagao.

Eixo How To:

O eixo how to tem como fungdo central reduzir as barreiras praticas e simbdlicas &
participagdo nas audiéncias publicas do e-Cidadania. Mesmo quando ha interesse no
tema e conhecimento da agenda, a percepcdo de complexidade técnica pode afastar
cidadaos do processo.

8 - Internet - Redes Sociais - Post Carrossel - How To - O post em formato carrossel
cumpre a fungdo didatica central deste eixo ao apresentar, de maneira visual, o passo a
passo para se inscrever e participar de uma audiéncia publica no e-Cidadania. Ao tornar
compreensivel como participar, a peca contribui diretamente para ampliar a diversidade
de perfis presenies nas audiéncias publicas.

Eixo Participagao Social:

O eixo participagéo social tem como objetivo tornar visivel, concreta e verificavel a escuta
promovida pelo Senado por meio do e-Cidadania. Mais do que estimular a manifestacao
pontual, este eixo atua para demonstrar que a participacdo cidadd gera retorno
institucional, influencia o debate e produz efeitos reais no processo legislativo.

9 - Internet - Youtube - Comentario Popular - Participagdo Social - Esta peca corporifica o
eixo participagdo social ao demonstrar, de forma concreta, que o Senado esta
efetivamente escutando a populagéo por meio do e-Cidadania. A proposta € a criagéo de
um quadro fixo, uma editoria recorrente, alojada no YouTube do Senado, com
desdobramentos nos reels do Instagram e na possibilidade de integragao a grade da TV
Senado. Inspirado na légica de quadros recorrentes adotada por plataformas digitais
bem-sucedidas, o formato organiza e devolve ao publico a escuta realizada durante as
audiéncias pablicas. Apés cada audiéncia, os comentarios e perguntas dos cidados séo
sistematizados, quantificados e analisados, com apoio de ferramentas de A, permitindo
identificar temas recorrentes, convergéncias e divergéncias de opinido. O quadro
apresenta esses diferentes pontos de vista de forma mediada e contextualizada,
evidenciando que a participagdo popular nao se perde, mas se transforma em insumo
qualificado para o debate legislativo. Ao tornar visivel a pluralidade de manifestagées, a
peca estimula novos publicos a participar, inclusive aqueles que discordam das posigcbes
predominantes, ampliando a diversidade do debate e reforgando a legitimidade do
processo.

10 - Internet - Redes Sociais - Tiktok 60" - Participacdo Social - O TikTok vem se firmando
como uma rede de conversas para cada vez mais pessoas, principalmente os jovens.
Muitos cidadaos e influencers se posicionam ali, falando de assuntos que com certeza
podem ser levados até o e-Cidadania. Mas...e se as pessoas ndo enienderem para que
serve levar a conversa ate o Senado? Sem essa clareza, ha pouco estimulo para mudar a
conversa de lugar. E justamente essa inércia que queremos combater, fazendo com que
as pessoas compreendam o valor de levar suas discussdes para o e-Cidadania. Essa é a
miss&o deste video: explicar de forma muito didatica como a participagao popular no
e-Cidadania efetivamente influencia o debate legislativo.

Pecas Nao Corporificadas

As pecas ndo corporificadas complementam a estratégia criativa ao ampliar alcance,
frequéncia e recorréncia das mensagens, garantindo eficiéncia no uso da verba e
continuidade da ativag@o ao longo dos dois meses de campanha. Estao organizadas por
eixo de mensagem, com quantidades e formatos claramente definidos.

: __ B

u Brasilia - SIC Quadra. 4, Bloco. A, Sala. 21, Mezanino - Ed. Capital Fiancial Center
I e s CEP 70610-440 - +55 61 33411401 - CNPJ 03.509.498/0001-00 - fields360.agency




F

Eixo Institucional

11 - Redugdes do Filme Institucional — 30” - Formato Vertical e Horizontal - Redugdes do
filme institucional de 60", visando maior economicidade e ampliagao da veiculacao em TV,
YouTube e redes sociais, sem perda do conceito central da campanha.

12 - Versado Vertical do Filme Institucional — 60" - Adaptagao do filme institucional para
formato vertical, destinada 3 veiculagcdo em redes sociais, com foco em aumentar
visibilidade, alcance e aderéncia aos habitos de consumo digital.

13 - Bumper YouTube — 6" - Formato curto e repetitivo, com a fungdo de impactar
rapidamente o publico com o conceito da campanha e o convite para acessar o
e-Cidadania, aumentando a frequéncia e a lembranca de mensagem.

14 - Cartaz para MUB (estatico): Além das vinhetas digitais corporificadas, sera produzido
um cartaz estatico para mobilidario urbano, reforgando o convite a participagéo e
ampliando a presenc¢a da campanha em espagos de circulagdo diversa.

15 - Cartaz Institucional Impresso: Cartaz com a mensagem central da campanha e
convite ao e-Cidadania, destinado a afixacdo no Senado e parceiros estratégicos de
Brasilia, em espacos frequentados por formadores de opinido, jornalistas, liderangas
comunitarias e demais formadores do publico secundario. A pega conta com QR Code
para direcionamento e aferi¢do de resultados.

Eixo Agenda

16 - Banners Digitais Segmentados por Interesse: Os banners acompanham os interesses
dos cidadaos, divulgando datas e horarios de audiéncias publicas com maior potencial de
engajamento. O objetivo consiste em ter 2 banners por semana ao longo de 8 semanas.
Em semanas com mais de duas audiéncias, serdo priorizadas aquelas com maior
potencial de engajamento, diante do interesse ja existente sobre o tema. A segmentacao
do direcionamento se dara por interesse, conforme comportamento digital.

17 - DOOH — Agenda Semanal de Audiéncias: 1 versdo de 15° e 1 verséo de 10" para
serem colocadas em midia exterior digital, apresentando a agenda completa semanal de
audiéncias publicas, evidenciando a diversidade dos temas tratados pelo Senado e
convidando a participacao nesta midia de alcance mais geral. A ideia € contar com uma
versao por semana, no total de 8.

Eixo How To

18 - Posts e Carrosséis: Além do carrossel corporificado, teremos mais 2 posts e 1
carrossel, voltados a esclarecer aspectos praticos da participacdo, como gratuidade,
acesso remoto de qualquer lugar do Brasil e respostas a davidas recorrentes (por
exemplo, possibilidade de participacdo apds o encerramento da audiéncia), reduzindo
barreiras técnicas e simbdlicas.

Eixo Participacdo Social

19 - Posts e Carrosséis: Conteudos dedicados a dar visibilidade & participagado da
populagdo no e-Cidadania, abordando comentarios dos cidaddos, numeros de
participagdo (quantidade de inscritos, perguntas e comentarios), além de perguntas feitas
e respostas apresentadas durante as audiéncias. O objetivo se traduzira no refor¢o e na
percepgdo de escuta ativa e na retroalimentagéo do ciclo de engajamento social. Teremos
quatro posts e quatro carrosseis.
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6.4.4 - Subquesito 4 - Estratégia de Midia e Nao Midia

A estratégia de midia foi criada como um instrumento central para viabilizar o objetivo
estruturante da campanha: ampliar e diversificar a participacdo popular nas audiéncias
publicas do portal e-Cidadania, transformando o alto volume de debate politico existente
no ambiente digital em engajamento institucional qualificado. Diferentemente de
campanhas estritamente informativas, o desafio nesse ponto n&o se encontra em apenas
alcangar grandes audiéncias, mas, sim, em ativar comportamentos, reduzindo barreiras
simbdlicas e operacionais que afastam parte da populagdo dos espacos formais de
deliberagdo democratica.

Partindo desse diagnastico, a estratéegia de midia se ancora em trés principios
fundamentais: alcance amplo com credibilidade institucional, segmentacio inteligente
orientada por interesse e contexto e uso complementar dos meios ao longo da jornada de
engajamento do cidaddo. O alvo colimado ndo se situa em pulverizar investimentos,
todavia em construir presenca consistente, através da qual se resulta na geragao de
reconhecimento, compreensao e estimulo a agéo.

O primeiro eixo da estratégia dispde-se no alcance nacional qualificado, indispensavel
para uma campanha de carater institucional e democratico. Considerando que o briefing
define como publico prioritario todos os cidaddos brasileiros maiores de 16 anos,
precisamos garantir cobertura ampla e simultanea, respeitando a diversidade regional,
cultural e socioecondmica do pais. Nesse sentido, a TV aberta, o radio em rede e a
internet, por cuja capacidade de garantir a massificagdo da mensagem, a legitimidade
institucional e a rapida difusdo do conceito da campanha, acabam por cumprir papel
estratégico.

A TV aberta, concentrada em capitais estrategicamente selecionadas, atua como meio de
ancoragem institucional, reforcando a legitimidade do Senado como espago de escuta
ativa da sociedade. Sua funcdo na estratégia ndo € a conversdo direta, mas a construgao
de confianca, reconhecimento e autoridade, elementos essenciais para reduzir a
percepcao de distanciamento entre cidadidos e Parlamento. Em complemento, o radio
nacional, com forte penetragéo transversal e alta frequéncia, reforgca a mensagem em
contextos de mobilidade e rotina cotidiana, ampliando a memorizagdo e sustentando o
discurso de acessibilidade e proximidade.

O segundo eixo da estratégia reside na ativacao digital orientada por interesse, intencéo e
contexto, fundamental para transformar awareness em participa¢édo efetiva. A internet
assume papel central ndo apenas pelo volume de audiéncia, mas pela capacidade de
segmentar, contextualizar e conduzir o cidaddo para o ambiente institucional do
e-Cidadania. Diferentemente das redes sociais, onde o debate politico ja acontece de
forma espontdnea, o desafio estratégico enconira-se em redirecionar esse fluxo de
opiniao para um espaco onde a manifestacdo gera efeito concreto.

Plataformas como YouTube, Google Search e Display sdo utilizadas de forma integrada
para capturar diferentes estagios da jornada do cidado: desde o consumo de contetdo
informativo e jornalistico, passando pela busca ativa por temas relacionados a politica e
direitos, até o estimulo & acdo imediata. A estraiégia prioriza segmentacdes baseadas em
afinidade, intengdo e contexto editorial, garantindo aderéncia ao briefing e evitando
dispersdo de verba com publicos alheios ao debate publico.
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As redes sociais cumprem fun¢ao complementar e estratégica, atuando como ambientes
de convoca¢ao e mobilizagao, especialmente entre publicos mais jovens e adultos
conectados, que ja discutem politica em suas timelines, mas ainda nao participam de
audiéncias publicas. O uso dessas plataformas nao se orienta por entretenimento ou
engajamento superficial, mas pela capacidade de apresentar agenda, explicar o
funcionamento das audiéncias e reforcar a mensagem de que a participa¢do torna-se
simples, gratuita e relevante.

O terceiro eixo da estratégia situa-se na presenca contextual em ambientes de alta
credibilidade, fundamental para reforcar o valor democratico da participagdo. Portais
jornalisticos nacionais e midia exterior em capitais estratégicas funcionam como pontos
de contato em momentos de alta atencao e predisposi¢cao cognitiva, quando o cidadao
esta consumindo informagéao, refietindo sobre temas publicos ou circulando por espagos
urbanos centrais. Esses meios contribuem para ampliar a diversidade do publico
impactado, alcangando também formadores de opinido, liderancas comunitarias e
publicos com maior propensao a multiplicagéo da mensagem.

A midia exterior, em especial, atua como reforgo de frequéncia e lembranga, conectando a
campanha ao coftidiano urbano e consolidando o convite & participagdo como parte da
agenda publica do pais. Ja& os portais ampliam a relevancia contextual, inserindo a
mensagem em ambientes editoriais alinhados a politica, sociedade e cidadania.

Por fim, a estratégia de midia estrutura-se em em dois flights complementares,
respeitando o periode definido no briefing e o contexto macro do ano. O primeiro flight
concentra esforgos de langamento e consolidagdo do conceito, priorizando alcance,
credibilidade e explicagido da ferramenta. O segundo flight atua de forma mais focada na
ativagio digital, reforgando agenda, tutoriais e estimulo & participagdo direta,
capitalizando o reconhecimento construido na fase inicial.

Essa estratégia garante coeréncia entre mensagem, meios e publicos, evita pulverizagao
de investimentos e assegura que cada meio cumpra um papel claro dentro do funil de
engajamento. Mais do que informar, a estratégia de midia foi desenhada para conectar o
cidaddo ao processo decisério, transformando debate em participacéo e participagao em
fortalecimento democratico, exatamente como propde o briefing.

Mercado de veiculacao

A campanha possui abrangéncia nacional e planejamento para alcangar cidadaos de
todas as regides do pais, respeitando o carater federativo do Senado Federal e o objetivo
do briefing de ampliar a participacdo popular nas audiéncias publicas do e-Cidadania.
Para isso, a estratégia de midia adota loégica de cobertura nacional combinada, que
articula presenga concentrada em mercados estratégicos com capilaridade ampla por
meio de redes e plataformas de alcance nacional.

No caso da televisédo aberta, a veiculacdo foi concentrada exclusivamente em capitais,
considerando o elevado custo unitario do meio e sua relevancia como instrumento de
alcance massivo e credibilidade institucional. Foram selecionadas as capitais de Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Porto Alegre, Brasilia, Salvador e Manaus, com base em critérios
objetivos que combinam concentragao populacional, consumo consistente de TV aberta,

12

- Brasilia - SIG Quadra. 4, Bloco. A, Sala. 21, Mezanino - Ed. Capital Fiancial Center
le s CEP 70610-440 - +55 61 33411401 - CNPJ: 03.509.498/0001-00 - fields360.agency



F

relevancia politico-institucional e representatividade regional. Esse recorte permite
assegurar presenga nas principais pracas formadoras de opinido do pais e, a0 mesmo
tempo, contemplar diferentes regides, evitando a concentragdo excessiva em um Unico
eixo geografico.

A midia exterior amplia essa ldgica de representatividade e capilaridade ao estar presente
em 11 capitais estratégicas: Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia, Belo Horizonte, Porto
Alegre, Florianopolis, Salvador, Recife, Fortaleza, Manaus e Belém. A sele¢cio dessas
pragas considera a circulagdo urbana intensa, o papel das capitais como polos regionais e
sua capacidade de irradiar a mensagem para areas metropolitanas e municipios do
entorno. Dessa forma, a campanha garante presenca fisica e cotidiana em diferentes
contextos urbanos do pais, reforgando a dimens&o nacional da iniciativa.

No radio, a estratégia se apoia em redes com cobertura nacional consolidada (Jovem
Pan, CBN e Band FM) que, em conjunto, asseguram ampla distribuigdo geografica e
diversidade de perfis de audiéncia. A utilizacdo de redes permite alcangar ouvintes em
todas as regides do pais de maneira eficiente, com racionalizagdo de investimento e sem
a necessidade de pulverizagado excessiva por emissoras locais.

A internet completa a estratégia de coberiura nacional ao permitir alcance integral do
territério brasileiro, com flexibilidade, escala e possibilidade de direcionamento por
interesse e contexto. A presenca digital assegura que cidadaos de diferentes |ocalidades,
inclusive fora das capitais contempladas em TV e midia exterior, tenham acesso as
mensagens da campanha, reforgando o carater inclusivo e democratico da iniciativa.

Com esse desenho, a estratégia de mercados de veiculacdo equilibra impacto,
representatividade regional e eficiéncia orgamentaria, garantindo cobertura nacional
consistente e alinhada aos objetivos institucionais do Senado Federal, sem disperséo de
recursos e com foco nos mercados de maior capacidade de repercussao e mobilizagao.

Verba

A verba destinada ao exercicio do briefing € de R$15 milhdes. No escopo da estratégia
proposta, optamos por uma distribuicdo 90/10, sendo 90% do investimento direcionado a
midia e 10% a produgao.

Essa divisdo parte do entendimento de que o principal desafio da campanha & garantir
escala, visibilidade nacional e recorréncia de mensagem para estimular a participagéo
cidadd no e-Cidadania. Trata-se de uma comunicagdo de carater institucional e
informativo, cujo éxito depende fundamentalmente da capacidade de alcangar pablicos
amplos em ambientes de alta credibilidade e atengéo.

Ao concentrar a maior parte dos recursos em midia, a estratégia maximiza alcance
qualificado, frequéncia e cobertura geografica, assegurando presenga consistente ao
longo de todo o periodo de veiculacio. Ja o percentual destinado a producéo é suficiente
para garantir qualidade criativa, adequacéo técnica aos formatos e coeréncia conceitual,
sem comprometer a eficiéncia do investimento publico.

Essa logica estd alinhada as boas praticas de planejamento de midia para campanhas
institucionais, reforgando os principios de economicidade, racionalizagdo de recursos e
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maximizagao do impacto, conforme exigido no briefing e nos critérios de avaliagdo da
licitagdo.

Periodo

O briefing estabelece a campanha com duragdo de dois meses, cuja diretriz foi
integralmente respeitada nesta estratégia. Considerando esse intervalo, definimos o
periodo de 1 de marco a 30 de abril de 2026, estruturado em dois flights consecutivos:

1°flight: 1 a 31 de margo
2° flight: 1 a 30 de abril

A escolha desse recorie temporal faz parte de uma analise estratégica do contexto
comunicacional do ano de 2026, marcado por dois grandes vetores de alta pressao
publicitaria no segundo semestre: o calendario eleitoral e a Copa do Mundo. Ambos
historicamente provocam forte concentracdo de investimentos em midia, elevagédo de
custos, aumento do ruido informacional e dispersdo da ateng¢ao do publico, especialmente
em meios de alcance massivo e plataformas digitais.

Ao posicionar a campanha no primeiro quadrimestre do ano, a estratégia busca
deliberadamente distanciamento desses eventos, garantindo um ambiente de midia mais
favoravel para campanhas institucionais de interesse publico. Esse afastamento contribui
para:

- Maior eficiéncia do investimento, com menor competicdo por inventario e methor relagéo
custo-beneficio;

- Maior visibilidade da mensagem, reduzindo o risco de sobreposi¢do com narrativas
eleitorais ou esportivas;

- Preservacao do carater institucional e apartidario da campanha, evitando associagbes
indevidas em periodos de forte polarizagao politica.

A divisdo em dois flights continuos permite combinar impacto inicial e sustentagao,
criando um fluxo de comunicagdo capaz de gerar awareness no primeiro momento e, na
sequéncia, reforgar a mensagem, estimular recorréncia e ampliar a conversao em
participacdo nas audiéncias publicas do e-Cidadania.

Pudblico-alvo

A estratégia de midia parte integralmente da diretriz do briefing, que define como publico
prioritario todos os cidaddos brasileiros maiores de 16 anos, com atengdo especial
aqueles cujo interesse é demonstrado por politica, direitos sociais e exercicio da
cidadania, mas cujo desconhecimento ou nao utilizacdo das audiéncias publicas do Portal
e-Cidadania ainda é demonstrado. Trata-se de um publico amplo, diverso e transversal,
para o qual a principal barreira ndo é o desinteresse pelo debate publico, mas, sim, o
desconhecimento do canal institucional de participagdo ou a percepgéo equivocada de
gue se trata de um espago técnico, restrito ou inacessivel.

14

u Brasilia - SIC Quadra. 4, Bloco. A, Sala. 21, Mezanino - Ed. Capital Fiancial Center
|e s CEP 70610-440 - +55 61 33411401 - CNPJ} 03.509.498/0001-00 - fields360.agency

-



[3

Alem desse recorte demografico, a estratégia incorpora de forma estruturante o publico
secundario descrito no briefing: formadores de opinido, liderancas comunitarias,
representantes de organiza¢des da sociedade civil, associagdes, sindicatos e coletivos.
Esses grupos exercem papel fundamental como amplificadores da mensagem, capazes
de levar o convite a participagéo para além do individuo impactado diretamente pela
campanha, alcangando comunidades organizadas, redes locais e publicos que
tradicionalmente se mobilizam por meio de liderancas e articulagdes coletivas. A presenca
desse publico reforga o carater estratégico da campanha, alinhando-se ao objetivo de
ampliar ndo apenas o volume, mas também a qualidade e a diversidade da participacéo
nas audiéncias publicas do e-Cidadania.

Diante dessa caracteristica estrutural do desafio, a estratégia adota segmentagio
demografica complementar, organizada por faixas etarias e classe socioecondmica, que
permite calibrar a escolha dos meios, formatos e intensidades de exposicdo sem
fragmentar a mensagem central da campanha, preservando sua coeréncia institucional e
sua vocacao inclusiva.

AS ABCDE 16+ (geral)

O recorte AS ABCDE, 16+ funciona como publico-base da campanha, assegurando
cobertura nacional e diversidade socioeconémica, em consonancia com o papel
institucional do Senado enquanto Casa representativa de toda a federacdo. Esse grupo
reune cidadaos com diferentes niveis de escolaridade, renda, ocupacdo e repertério
politico, refletindo a heterogeneidade real da sociedade brasileira.

A adogdo desse target revela-se estratégica porque assegura capilaridade, legitimidade
institucional e evita a restrigdo da comunicagdo a nichos ja politizados, reforcando a ideia
de que o e-Cidadania € um espaco aberto, acessivel e pertinente a todos os cidadios.

O grafico de consumo de midia apresentado abaixo demonstra que esse plblico mantém
contato recorrente com meios de alcance massivo, sendo internet, midia exterior e tv
aberta, justificando sua presenga no plano.
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Jovens (16~-24)

Essa faixa etaria torna-se estratégica pelo alto nivel de conectividade digital e pela
familiaridade com ambientes de debate, comentario e participagdo em redes e
plataformas online. Embora esse publico ja manifeste opinido com frequéncia no ambiente
digital, grande parte ainda ndo percebe canais institucionais como espacos legitimos ou
acessiveis de participagao politica.

A estratégia de midia busca, portanto, converter predisposi¢cdo ao debate em participacéo
institucional, reduzindo barreiras simbdlicas e apresentando o e-Cidadania como extenséo
natural das conversas que ja acontecem no ambiente digital.

Os dados de consumo apresentados no grafico embasam a priorizagdo de ambientes
digitais, sem excluir o contato indireto por meios tradicionais.
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Adultos (25—44)

O publico de 25 a 44 anos concentra cidadaos diretamente impactados por decisdes
legislativas relacionadas a trabalho, renda, direitos sociais, educagéo, satde e politicas
publicas estruturantes. E um grupo que demonstra interesse pragmatico por politica,
ainda que enfrente limitagdes de tempo e excesso de informagé&o no cotidiano.

A estratégia considera esse publico como central para a conversdo em participagao ativa,
adotando combinacéo de meios e formatos que dialogam com seus habitos de consumo
hibridos, transitando entre meios digitais, midia exterior, radioe TV.

O grafico abaixo sustenta essa abordagem ao evidenciar o papel da internet como eixo
central, apoiada por meios de alta credibilidade e alcance.
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45+

A faixa 45+ reune cidadaos com maior histérico de consumo de informacéo jornalistica e
maior confiangca em instituicbes formais. Embora a intensidade de uso de plataformas
digitais interativas possa ser menor, trata-se de um publico altamente relevante para
reforgar a legitimidade institucional da campanha e ampliar a diversidade etaria das
audiéncias publicas.

Sua inclusdo no plano contribui para equilibrar o perfil dos participantes das audiéncias
publicas, ampliando a diversidade etaria e reforcando a legitimidade do processo
participativo. Trata-se também de um publico com forte capacidade de influéncia em
circulos familiares, comunitarios e profissionais, atuando como agente difusor da
mensagem da campanha.

Os dados de consumo de midia indicam elevada exposigao desse grupo a meios de

alcance e credibilidade, como TV aberta e radio, o que justifica sua relevancia estratégica
no mix de midia adotado.
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Tatica de Midia
Internet

Eixo estruturante da estratégia de midia desta campanha por reunir alcance nacional,
capacidade de segmentagdo qualificada e potencial direto de inducdo & participagdo no
Portal e-Cidadania. Diferentemente dos meios de carater predominantemente massivo, o
ambiente digital permite atuar de forma precisa sobre publicos que ja& consomem
informagéo, acompanham debates publicos ou demonstram interesse por temas
relacionados a politica, direitos sociais e exercicio da cidadania, ainda que ndo utilizem os
canais institucionais de participa¢ao do Senado.

Essa caracteristica dialoga diretamente com o diagnéstico do briefing, que aponta nao a
auséncia de interesse pelo debate plblico, mas a desconexdo entre a conversa que
ocorre no ambiente digital @ os espagos formais de decisdo. A estratégia de internet,
portanto, foi desenhada para funcionar como ponte entre esses dois universos: capturar a
atencao onde o debate ja acontece e direciona-la para o ambiente institucional, reduzindo
barreiras de acesso e estimulando a participa¢do efetiva nas audiéncias publicas do
e-Cidadania.

Dentro desse racional, a tatica digital se organiza de forma integrada entre plataformas,
combinando video, busca ativa, presenga contextual, redes sociais e audio digital, com
papéis complementares ao longo dos dois flights da campanha, com mensuracio
orientada por KPIs diretamente vinculados aos objetivos de cada piataforma.
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Meta (Facebook e Instagram)

As plataformas Meta ocupam posigdo estrutural no plano por combinarem escala
nacional, profundidade de segmentacdo e capacidade de construgdo de frequéncia
qualificada, sendo orientadas por KPIs de alcance e frequéncia, que asseguram tanto a
amplitude da exposigao quanto a repeticdo necessaria para assimilagéo da mensagem.
Trata-se de ambientes em que publicos adultos e maduros, formadores de opinido e
liderangas comunitarias ndo apenas consomem informagdo, mas interagem ativamente
com conteldos sobre politica, direitos sociais, cidadania e temas de interesse coletivo,
formando redes de influéncia e mobilizagéo.

A tatica explora formatos complementares de feed, com predominancia de videos e
carrosséis, desenhados para operar simultaneamente conscientizagdo e conversao
cognitiva. Os videos cumprem o papel de apresentar o e-Cidadania como instrumento
legitimo de participagéo institucional, enquanto os carrosséis atuam na redugio objetiva
das barreiras de entrada, organizando de forma sequencial e didatica o processo de
participacao nas audiéncias pubilicas.

A segmentacdo por interesses explicitos em politica, cidadania, direitos sociais,
atualidades e causas publicas garante aderéncia tematica e aumenta a probabilidade de
engajamento qualificado, evitando dispersdo de investimento, enquanto a combinagéo de
alcance e frequéncia sustenta a consolidacdo da mensagem ao longo dos dois flights.

Google YouTube

O YouTube é tratado como o principal eixo de video digital do plano por sua capacidade
de combinar escala, atengdo e contextualizacdo tematica, tendo como KPI central a
visualizacdo, indicador diretamente associado a efetiva exposicdo da mensagem e ao
consumo do conteudo institucional proposto.

A plataforma concentra consumo intensivo de conteddo informativo, jornalistico e
educativo, sendo amplamente utilizada por cidad&os interessados em politica, atualidades
e temas de interesse publico, o que a torna ambiente privilegiado para apresentacéo e
aprofundamento da proposta do e-Cidadania.

A tatica articula formatos in-stream e videos de curta duragéo para atuar em diferentes
momentos da jornada, permitindo contextualizar ¢ papel institucional do portal, explicar
sua funcdo no processo legislativo e reforgar a legitimidade da participacdo cidada, ao
mesmo tempo em que mantém presenga recorrente por meio de formatos mais breves. A
entrega orientada por afinidade, intencédo e contexio editorial contribui para elevar a taxa
de retengao e a eficiéncia da exposigdo, qualificando o consumo do conteudo.

Google Rede de Pesquisa {Search)

A rede de pesquisa desempenha papel decisivo na estratégia ao capturar intencdo ativa
no momento mais préximo da conversdo, sendo orientada por KPI de cliques, indicador
diretamente vinculado a condug¢ao do cidadao ao Portal e-Cidadania.

O Search intercepta usuarios que ja demonstram interesse concreto por temas como
Senado, audiéncias publicas, participagdo cidada e direitos do cidadao, oferecendo

= @
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resposta institucional no exato instante da busca por informagéo. A tatica posiciona o
e-Cidadania como caminho claro, confiavel e acessivel para participacéo, reduzindo
friccbes entre interesse e agao.

O uso de palavras-chave institucionais e tematicas, combinado a aplicacao criteriosa de
palavras-chave negativas, assegura maior eficiéncia do investimento e reforga o papel do
Search como principal motor de conversado da estratégia digital.

Google Rede de Display (GDN)

A rede de display atua como camada de sustentacao da estrategia digital, orientada por
KPls de alcance e frequéncia, com foco em reforco contextual e construcéo de presenca
recorrente em ambientes de alto consumo informativo.

A priorizagao de inventarios em portais jornalisticos, sites institucionais e contetudos
editoriais relacionados a politica, sociedade e cidadania garante alinhamento semantico
entre mensagem e ambiente.

A segmentacgdo contextual e por palavras-chave fortalece a associagdo da campanha a
espacos de credibilidade e relevancia publica, enquanto o display cumpre papel essencial
na consolidacdo da lembranga e na manutengdo da presenga institucional ac longo do
periodo, funcionando como elo entre os impactos de video e a captura de intengao via
Search.

TikTok e Kwai

Sao incorporados a estratégia como plataformas de ampliag&o de alcance e diversificagéo
do perfil de cidaddos impactados, com KPls orientados a alcance e frequéncia,
assegurando tanto volume de exposicdo quanto repeticdo minima para assimilagdo da
mensagem.

Embora sejam ambientes de entretenimento, concentram volume crescente de contetdos
relacionados a temas sociais e politicos, funcionando como espagos relevantes de
circulagdo de narrativas.

A tatica privilegia videos objetivos, diretos e acessiveis, com linguagem compativel ao
ambiente, voltados a despertar curiosidade, reduzir a distancia simbdlica em relagéo ao
Senado e apresentar o e-Cidadania como espaco aberto, democrético e simples de usar.

A presenca nessas plataformas contribui para renovar e pluralizar o universo de
participantes das audiéncias pablicas, ampliando a diversidade de vozes que acessam 0
canal institucional.

X

O X integra-se ac plano por sua relevancia como espaco central de debate publico,
circulacdo de opinido e formagdo de agenda no pais, sendo orientado por KPi de cliques,
diretamente associado a geracdo de trafego qualificado para o Portal e-Cidadania.
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A estratégia explora o formato de Clique no Link por seu foco em conversao direta,
conectando cidaddos que ja estdo debatendo politica, democracia e instituigdes publicas
nas redes sociais ao ambiente institucional de participagéo do Senado.

Ao direcionar a audiéncia para o portal, o X atua como elo concreto entre a conversagéo
digital e a participacdo cidadad formal, convertendo engajamento discursivo em agao
efetiva, ao mesmo tempo em que potencializa o alcance junto a publicos com alto poder
de influéncia e multiplicagao.

Portais jornalisticos (G1, UOL, Folha de S.Paulo, CNN Brasil e Estadao)

Os portais jornalisticos ocupam papel central na qualificagdo do alcance digital, tendo
como KPI principal o alcance, indicador alinhado ao objetivo de ampliar a base de
cidadaos expostos a existéncia e legitimidade do e-Cidadania em ambientes de alta
credibilidade editorial.

A veiculacdo por segmentagéo contextual assegura presenga em editorias como politica,
Brasil, opinido e economia, refor¢ando a associagdo da mensagem a espagos de
densidade informativa e confianga institucional.

Esses ambientes concentram publicos formadores de opinido e liderancas sociais,
potencializando o efeito de difusdo da mensagem para além do impacto direto da midia.

Spotify

O Spotify complementa a estratégia digital ao inserir a mensagem em momentos de
atengdo individual e consumo prolongado, orientado por KPI de alcance, ampliando a
cobertura da campanha em contextos de menor saturagao publicitaria.

O audio digital permite reforcar a mensagem de forma recorrente em deslocamentos
urbanos, rotinas de trabalho e atividades cotidianas, dialogando com publicos adultos
conectados e consumidores de informagéo e opinigo.

O uso combinado de formatos de audio e video contribui para a memorizagao e para a
consolidagdo do convite a participagdo no e-Cidadania em momentos de maior
receptividade & escuta, fortalecendo a recorréncia da mensagem no cotidiano do cidadao.

Midia Exterior

A midia exterior desempenha papel estruturante na estratégia ao garantir presenca fisica,
recorrente e de alta visibilidade da campanha no espago urbano, refor¢ando o carater
publico, acessivel e institucional do convite a participagdo nas audiéncias publicas do
portal e-Cidadania. Trata-se de um meio essencial para campanhas de interesse coletivo,
pois atua fora da logica aigoritmica do digital, alcangando cidad@os em diferentes
contextos socioecondmicos, niveis de conectividade e rotinas, contribuindo diretamente
para ampliar a diversidade do publico impactado, conforme orienta o briefing.

A estratégia de OOH/DOOH é planejada para cobertura nacional qualificada, com foco em
capitais estratégicas que concentram grande densidade populacional, relevancia regional
e intenso fluxo de circulagdo. As pragas selecionadas (Sao Paulo, Rio de Janeiro, Distrito
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Federal, Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Bahia, Pernambuco, Ceara,
Amazonas e Para) respondem por parcela significativa da populagido urbana brasileira,
além de exercerem papel central como polos de influéncia econdmica, politica, cultural e
informacional em suas respectivas regides. Essa escolha assegura capilaridade territorial,
equilibrio regional e coeréncia com o objetivo de estimular a participacao cidada em
ambito nacional.

No plano, o mobilidrio urbano estatico, garante presencga continua da mensagem em
pontos de espera e deslocamento cotidiano, como abrigos de 6nibus e mobiliario de rua,
onde o tempo de permanéncia do cidaddo favorece a assimilagdo da mensagem
institucional. Esse formato contribui para a fixagdo do conceito da campanha, reforgando
a existéncia do e-Cidadania como canal legitimo de participa¢ao e naturalizando a ideia
segundo a qual qualquer cidaddo pode se manifesiar sobre temas de interesse publico.

O mobiliario urbano digital adiciona dinamismo e flexibilidade & estratégia. Esses ativos
permitem a veiculagdo de vinhetas rotativas ao longo do periodo da campanha,
possibilitando abordar diferentes eixos de mensagem, seja de carater institucional, seja de
agenda de audiéncias, como participagéo e reforgo da pluralidade de vozes, sem perda
de clareza ou coeréncia. O DOOH amplia a aten¢ao visual, aumenta a taxa de recall e
permite adequacgdo criativa ao contexto urbano, reforcando o carater contemporaneo e
acessivel da comunicacgao.

Os painéis de LED, distribuidos em capitais estratégicas como Minas Gerais, Rio Grande
do Sul, Bahia, Ceara, Pernambuco e Amazonas, cumprem funcdo de impacto e
amplificacdo. Inseridos em eixos viarios de grande circulagdo e areas de alta visibilidade,
esses formatos reforgam o alcance da campanha em momentos de deslocamento rapido,
atuando como elementos de forte presencga visual que consolidam o conceito e ampliam o
reconhecimento da iniciativa em ambientes urbanos de grande escala.

A presenga em aeroportos, nas capitais de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Distrito Federal,
cumpre papel simbolico e estratégico. Trata-se de ambientes associados a circulagéo de
liderancas, formadores de opinido, profissionais liberais, representantes de organizagoes
e cidaddos altamente conectados ac debate pablico. A veiculacdo nesses espagos reforga
a credibilidade institucional do Senado e posiciona o e-Cidadania como instrumento
legitimo e relevante no contexto da democracia contemporanea, dialogando diretamente
com publicos de alto potencial multiplicador, conforme previsto no briefing.

A midia em metrd, presente nas capitais de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais,
ocupa posicéo central dentro da estratégia de midia exterior por combinar altissimo fluxo
didrio, recorréncia de exposigao e tempo de contato prolongado com a mensagem. Os
sistemas metroviarios dessas capitais concentram milhdes de passageiros diariamente e
rednem publicos diversos, como trabalhadores, estudantes, profissionais liberais e
cidaddos em deslocamento regular. Ao inserir a campanha nesse ambiente, o plano
reforga a percepcdo de que a participacéo politica é parte da rotina cotidiana, acessivel e
compativel com a vida real das pessoas, contribuindo para reduzir barreiras simbdlicas
associadas ao uso do e-Cidadania.

De forma integrada, a midia exterior atua como pilar de sustentagdo da estratégia,
garantindo presenga continua ao longo do territério urbano, reforgando a mensagem
institucional em ambientes de alta circulagdo e preparando o terrenc para a conversao
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nos meios digitais. A recorréncia visual, aliada a diversidade de formatos e pracas, amplia
0 reconhecimento da campanha, fortalece a confianga na iniciativa e aumenta a
probabilidade segundo a qual o cidad&o, ao ser impactado posteriormente no ambiente
online, reconhega a mensagem, compreenda sua relevancia e avance para a participa¢éo
efetiva nas audiéncias publicas do portal e-Cidadania.

Plano de Midia Exterior — Entregas e Cobertura Nacional
Capilaridade urbana, alta frequéncia e presenca estratégica em capitais brasileiras

Visdo Geralda Es
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Uma estratégia de midia exterior construida para maximizar visibilidade institucional, garantir recorréncia de exposicao e ampliar a

diversidade do plblico impactado, conectando o cidad3o ao Portal e-Cidadania em ambientes de alta circulagdo e relevancia urbana.

Tv Aberta

A utilizagdo da TV aberta na estratégia de midia cumpre papel central na consolidagao da
campanha, atuando como o meio de maior alcance, impacto e legitimidade institucional.
Trata-se de um canal com alta penetragéo nos lares brasileiros, consumo diario recorrente
e capacidade comprovada de geracdo rapida de notoriedade, compreensdo da
mensagem e credibilidade, especialmente em campanhas de interesse publico.
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Do ponto de vista técnico, a TV aberta € o meio mais eficiente para atingir grandes
contingentes populacionais em curto espag¢o de tempo, assegurando cobertura ampla e
frequéncia qualificada. Em campanhas institucionais, seu papel torna-se estratégico ndo
apenas pelo volume de audiéncia, mas pelo ambiente editorial confiavel, que reforga a
seriedade da mensagem e amplia a predisposi¢éo a atengdo e ao engajamento.

A estratégia prioriza trés emissoras: Globo, Record e SBT, decisdo fundamentada em
criterios técnicos de audiéncia, share, cobertura nacional e eficiéncia de investimento.
Essas emissoras concentram, de forma consistente, os maiores indices de audiéncia da
TV aberta brasileira, respondendo pela maior parte do consumo televisivo diario. Com
iss0, garantimos maior concentracdo de impacto, otimizagédo da verba, evitando disperséo
em emissoras de menor relevancia, frequéncia efetiva junto ao publico, com menor
sobreposicao ineficiente, alem de presenga nos canais de maior reconhecimento e
confianga do publico.

Essa escolha assegura cobertura massiva com racionalidade orgamentaria, atendendo
plenamente aos critérios de economicidade e eficiéncia exigidos em campanhas publicas.

A veiculacio esta concentrada nas pracas de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Ric Grande do
Sul, Distrito Federal, Bahia € Amazonas, selecionadas a partir de critérios demograficos,
estratégicos e institucionais.

Sao Paulo e Rio de Janeiro concentram os maiores mercados de audiéncia do pais, com
alto poder de amplificagdo da mensagem e forte capacidade de repercussdo nacional.

Distrito Federal € uma praga estratégica do ponto de vista institucional e politico, com
elevada atengédo a temas de interesse publico.

Bahia e Amazonas garantem capilaridade regional, ampliando a cobertura para o
Nordeste e Norte, assegurando representatividade geografica e diversidade do publico
impactado.

Rio Grande do Sul complementa a estratégia com forte relevancia regional e alto
consumo de TV aberta, refor¢ando a presenca no Sul do pais.

Esse conjunto de pragas permite cobertura equilibrada entre grandes centros urbanos,
pdlos institucionais e regides estratégicas, garantindo alcance nacional qualificado sem
pulverizacdo excessiva.

A veiculagdo ocorrerd ao longo de duas semanas, no més de margo de 2026, periodo
definido para maximizar impacto concentrado e rapida assimilagdo da mensagem.

A tatica prevé langamento de alto impacto no primeiro dia da campanha, com insergoes
de 60" nas trés emissoras e em todas as pragas selecionadas. Esse formato estendido €
fundamental para apresentar a campanha de forma clara e completa, contextualizar o
tema e estabelecer rapidamente o posicionamento institucional.

Apés o langamento, a estratégia evolui para a manutengdo da mensagem com insergdes
de 30", garantindo continuidade da comunicacao, reforgo de frequéncia e sustentacéo da
lembranga ao longe do periodo.
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Essa combinagdo entre impacto inicial (60") e sustentagao estratégica (30”) assegura
equilibrio entre profundidade de mensagem e eficiéncia de midia, potencializando os
resultados no curso do periodo definido.

A TV aberta atua, porianto, como o pilar de alcance e notoriedade da campanha,
responsave! por estabelecer rapidamente o tema na agenda publica, legitimar a
mensagem institucional e criar a base para que os demais meios ampliem engajamento,
aprofundamento e trafego para os ambientes digitais.

A estratégia proposta garante alto impacto, racionalidade técnica, cobertura geografica
estratégica e otimizacdo do investimento, atendendo plenamente aos objetivos de
comunicacao € aos critérios de avaliacao da licitagao.

Radio

O radio integra o plano de midia como meio estratégico de alta capilaridade, frequéncia
recorrente e forte aderéncia a rotina informativa da populacao adulta brasileira. Trata-se
de um meio historicamente associado ao consumo de noticias, opinido e prestacdo de
servico, inserido nos deslocamentos urbanos, na jornada de trabalho e nos momentos de
atencéo funcional do publico, tal fato o torna especialmente adequado para campanhas
de interesse publico exigidores de repeticdo, clareza e assimilagdo progressiva da
mensagem.

O meio apresenta elevada eficiéncia para mensagens institucionais, pois combina alcance
expressivo com construcdo de proximidade e credibilidade. O formato em audio favorece
a compreensdo direta da mensagem, reduz ruidos interpretativos e reforca a
memorizacdo do convite & participacdo. Em uma campanha cujo objetivo é estimular a
participagdo cidadd em audiéncias publicas, o radio atua como meio de sustentagao,
reforgando a presenga da mensagem ao longo do tempo e ampliando a probabilidade de
agao.

A estratégia opta deliberadamente pela utilizagdo de radios de cobertura nacional, em
detrimento de emissoras locais, como forma de garantir escala, padronizacdc da
comunicagéo e eficiéncia operacional. Em campanhas institucionais de abrangéncia
nacional, a pulverizagdo do investimento em mdltiplas radios locais tende a gerar
dispersio da mensagem, complexidade de gestdo e perda de consisténcia
comunicacional. Ao concentrar o investimento em redes estruturadas, assegura-se uma
entrega homogénea em diferentes regides do pais, com controle de frequéncia,
previsibilidade de alcance e maior eficiéncia no uso da verba publica.

Nesse contexto, foram selecionadas as emissoras Jovem Pan, CBN e Band FM, por
reunirem critérios técnicos de cobertura nacional, perfil editorial compativel com o tema da
campanha e audiéncia alinhada aos objetivos do briefing. A Jovem Pan possui ampla rede
de afiliadas e forte presenca nacional, com audiéncia consolidada em conteudos de
jornalismo, opinido e atualidades, atingindo publicos interessados em politica, cidadania e
temas de interesse publico, além de apresentar aito potencial de repercussédo e
multiplicagdo da mensagem. A CBN, por sua vez, é reconhecida como referéncia em
jornalismo no Brasil, com cobertura nacional e audiéncia composta majoritariamente por
adultos, profissionais e formadores de opinido, publico com elevada capacidade de
engajamento e influéncia em seus circulos sociais. J& a Band FM complementa a
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estratégia ao ampliar significativamente o alcance, sendo uma das radios FMs mais
ouvidas do pais, com forte penetracdo em publicos amplos e diversos, garantindo
capilaridade e frequéncia ao longo da programacao diaria.

A combinagao dessas trés redes permite equilibrar credibilidade editorial, alcance massivo
e diversidade de perfis de audiéncia, fortalecendo o papel do radio como meio de contato
recorrente e confidvel. Essa composicdo assegura que a mensagem institucional do
e-Cidadania seja veiculada em ambientes de alta aten¢io e legitimidade, reforgando a
percepcao de seriedade, acessibilidade e relevancia do canal de participacao popular.

A veiculacao contempla um total de 138 insergdes de 307, distribuidas entre as emissoras
selecionadas, no periodo de 2 a 31 de margo de 2026. A escolha do formato de 30"
atende a necessidade de objetividade e clareza, permitindo apresentar de forma direta o
convite a participacdo e reforcar a existéncia do Portal e-Cidadania sem comprometer a
fluidez da programacéao. A estratégia considera veiculagdo exclusivamente de segunda a
sexta-feira, concentrando os esforgos nos dias de maior audiéncia do meio, durante os
quais o radio encontra-se mais presente na rotina de deslocamento e trabalho da
populacdo, ampliando a eficiéncia do investimento e evitando a dispersac em periodos
de menor consumo.

Dessa forma, o radio cumpre funcdo estratégica de reforgo continuo e ampliagdo de
frequéncia no ambito do plano de midia, dialogando diretamente com o ecossistema
informativo no qual o debate publico ocorre cotidianamente. Sua presen¢a complementa
0s meios de maior impacto e sustenta a mensagem ao longo do periodo da campanha,
contribuindo para transformar conhecimento em acédo e fortalecer o engajamento da
populagéo nas audiéncias publicas do e-Cidadania.

Simulagdes
Internet

Os resultados da simulagdo demonstram desempenho consistente em alcance
incremental e eficiéncia de frequéncia ao longo dos dois flights da campanha. No primeiro
flight, realizado em margo, a estratégia entrega mais de 31,4 milhdes de impactos,
alcangando aproximadamente 26,2 milhdes de pessoas e correspondendo a 19,97% de
alcance sobre o publico-alvo, com frequéncia média controlada de 1,2. Esse desempenho
confirma o papel da Internet como meio de entrada e qualificacdo da mensagem,
responsavel por apresentar o e-Cidadania, gerar familiaridade inicial com o tema e reduzir
barreiras de conhecimento € acesso.

No segundo flight, em abril, observa-se uma evolucdo natural do desempenho, com
aumento para 37,5 milhdes de impactos e alcance de 22,03%, atingindo cerca de 28,9
milhGes de pessoas. A frequéncia media sobe de forma incremental para 1,3, indicando
consolidagdo da mensagem sem sobrecarga de exposicdo. Esse crescimento evidencia a
lbgica de continuidade da estratégia digital, em que o primeiro flight constréi base de
reconhecimento e o segundo amplia cobertura e reforga estimulos a participacéo,
potencializando a conversao.

Inovadores Digitais
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A simulacdo reforca o papel central das plataformas (Meta e Google) como motor de
escala, eficiéncia e consolidagdo de alcance e frequéncia da campanha. No primeiro
flight, a estratégia alcanca mais de 227,2 milhdes de impactos, com alcance de 61,91%
do publico-alvo, atingindo cerca de 81,1 milhées de pessoas, com frequéncia média de
2,8. Esses numeros demonstram alta capacidade de penetragao nacional e sustentacéo
da mensagem em ambientes digitais de grande recorréncia de consumo, fundamentais
para campanhas de mobilizagdo e engajamento civico.

No segundo flight, o desempenho se intensifica de forma consistente, alcangando 284,1
milhdes de impactos e elevando o alcance para 65,69%, com mais de 86,1 milhdes de
pessoas impactadas. A frequéncia média cresce para 3,3, reforgando a consolidagdo da
mensagem e aumentando a probabilidade de lembranga, compreensido e acdo. Esse
comportamento comprova a eficiéncia da estratégia de dois flights, em que Meta e Google
atuam como espinha dorsal do plano digital, garantindo capilaridade, repeticdo qualificada
e sustentacao do convite a participagéo ao longo de todo o periodo da campanha.

INTERNET INOVADORES DIGITAIS
12 FLIGHT ~ MARCO 12 FLIGHT - MARCO
IMPACTOS: ALCANCE: IMPACTOS: ALCANCE:
® 31416000 @ 1997% @ 227.236.800 @ 61.91%
° .‘.. PESSOAS ALCANGADAS: FREQUENCIA MEDIA: . .% PESSOAS ALCANGADAS: FREQUENCIA MEDIA:
fa* 26.180.000 1,2 *=® 81.156.000 2,8
EVOLUGAO DE ALCANCE E CONSOLIDACAD DE A EVOLUGAD DE ALCANCE E CONSOUDACAD DE
29 FUGHT - ABRIL 22 FLIGHT — ABRIL
IMPACTOS: ALCANCE: IMPACTOS: ALCANCE:
@ 37506600 @ 22,03% 2o @ 284.136.600 @ 65,69% -
Oa® PESSOAS ALCANGADAS. FREQUENCIA MEDLA: ..... PESSOAS ALCANCADAS: FREQUENCIA MEDIA
«a* 23.882.000 1,3 & a® 86.102.000 3,3 =

Frequincia Frequingia

Fonte: Comscore, Reach And Frequency, janeiro de 2026

TV Aberta

A simulagao de TV aberta evidencia o papel do meio como principal alavanca de alcance
massivo, legitimidade institucional e construgac de notoriedade nacional para a
campanha. A presenga concentrada nas seis capifais estrategicas (Sdo Paulo, Rio de
Janeiro, Porto Alegre, Brasilia, Salvador e Manaus), permite combinar escala
populacional, representatividade regional e peso simbdlico-politico, potencializando a
visibilidade do e-Cidadania em contextos de alto consumo de televisdo aberta.

Os resultados demonstram forte capacidade de cobertura qualificada em todas as pracas,
com destaque para Sdo Paulo e Rio de Janeiro, que conceniram os maiores volumes
absolutos de impactos e cobertura, refletindo seu peso demografico e midiatico. Nessas
duas pracas, a campanha atinge niveis de cobertura préoximos ou superiores a 40% do
publico, com frequéncias médias acima de 2 exposicdes, tal fato assegura nao apenas
alcance, mas repeticao suficiente para gerar memorizagdo e compreensdo da proposta do
e-Cidadania. Em pragas como Salvador e Porto Alegre, os niveis de cobertura tambem se
mantém elevados, garantindo presenga relevante em capitais que exercem papel
estratégico na formacéo de opini&o regional e no debate publico.
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Em Brasilia, a cobertura alcangada reforga a coeréncia institucional da estratégia, ao
posicionar a campanha de forma contundente no centro simbdlico do poder politico
nacional, ao passo que Manaus cumpre papel essencial de ampliagio da
representatividade territorial da comunicacdo, assegurando presenca qualificada na
Regiao Norte. O conjunto dos resultados confirma que a TV aberia cumpre funcéo
estruturante no plano ao acelerar awareness em larga escala, gerar legitimidade
institucional para o convite a participacéo e criar a base de alcance necessaria para que
0s meios digitais atuem posteriormente na conversdo e no aprofundamento do
engajamento.

$&o Paulo - Globo, Record e SBT

Rio de Janeiro — Globo, Record e SBT

COBERTURA 39,83% 5 COBERTURA 43.96%
FREQUENCIA MEDIA 2.1 FREQUENCIA MEDIA 23
'3 IMPACTOS TOTAIS 1.195.748.540 IMPACTOS TOTAIS 1.933.093.440

Porto Alegre - Globo, Record e SBT

Brasilia - Globo, Record @ SBT

¢ A’ COBERTURA 34,88% COBERTURA 31.09%
FREQUENCIA MEDIA 23 FREQUENCIA MEDIA 2.2
p IMPACTOS TOTAIS 307.409.720 IMPACTOS TOTAIS 115.542.120

L 3 Salvador - Globo, Record e SBT Manaus - Globo, Record e SBT
A COBERTURA 41,35% ' COBERTURA 27,73%
FREQUENCIA MEDIA 22 FREQUENCIA MEDIA 20
IMPACTOS TOTAIS 544.237.440 IMPACTOS TOTAIS 194.352.320

Fonte: Kantar - Ibope Media - Instar Analytics
Radio

A simulacgdo de radio comprova o papel do meio como vetor de frequéncia, recorréncia e
capilaridade territorial, especialmente em contextos de mobilidade urbana e consumo
diario. Ainda que a aferig&o seja realizada praca a praga, os resultados refletem a forga da
estrategia de rede nacional por meio das emissoras Jovem Pan, CBN e Band FM, que
possuem cobertura ampla e penetragido consistente nos principais mercados urbanas do
pais.

Os dados indicam niveis relevantes de frequéncia média em todas as pragas simuladas,
com destaque para S&o Paulo, Campinas, Belo Horizonte, Rio de Janeiro e Curitiba, onde
a repeticdo de exposicdo supera quatro contatos médios por individuo, condicédo
altamente favoravel a fixacdo da mensagem e ao estimulo & acdo. Em Sao Paulo, o
volume de impactos atingido reforca o papel do radio como meio de reforco cotidiano,
acompanhando o publico em deslocamentos, trabalho e rotina urbana, criando
oportunidades recorrentes de contato com a mensagem da campanha.

Mesmo em pracas com alcance percentual mais moderado, como Rio de Janeiro,
Salvador e Porto Alegre, a frequéncia meédia elevada demonstra a fungéo estratégica do
radio como meio de sustentagdo da comunicag¢do ao longo do periodo de veiculagao,
garantindo presenga continua em um meio de consumo recorrente e altamente
contextual.
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Fonte: Kantar - Ibope Media - Instar Analytics
Consideracgoes Finais da Estratégia de Midia

O planejamento apresentado demonstra aderéncia direta ao briefing e ao edital ao
estruturar a estratégia de midia com base em critérios técnicos de alcance, frequéncia,
cobertura territorial e ativagdo de intengdo, garantindo que a campanha néo se limite &
visibilidade institucional, mas gere estimulo real & participagé@o nas audiéncias publicas do
e-Cidadania. As simulagdes de TV aberta, radio e internet, além das entregas que serédo
realizadas no meio OOH, comprovam a capacidade do plano de entregar escala nacional
com presenca qualificada em pragas estratégicas, assegurando cobertura relevante,
recorréncia de exposicao e pressdo de midia suficiente para consolidacdo da mensagem
e indugao a agao.

A articulacdo entre meios massivos e digitais cria um sistema complementar em que a TV
constréi legitimidade e notoriedade institucional, o radio amplia capilaridade e frequéncia
em contextos de alta atengdo cotidiana, e a internet opera a ativacdo qualificada,
capturando intengdo e direcionando trafego efetivo para o portal. O uso de segmentagbes
contextuais, por interesse e por intencdo ativa, reduz a disperséo de investimento e eleva
a probabilidade de conversdo do impacto em participagao concreta, alinhando eficiéncia
de midia ao objetivo central da campanha.

Do ponto de vista técnico e orgamentario, a distribui¢do de verba, a selegao de pragas e
veiculos e o desenho em flights configuram um plano equilibrado entre escala,
qualificagdo de impacto e otimizagdo de recursos publicos, por meio do qual se alcanca
estratégia consistente, mensuravel e plenamente adequada &s exigéncias do briefing,
resultando, com efeito, em um plano de midia com capacidade comprovada de
transformar exposicdo em engajamento efetivo, sustentado por métricas, simulagbes e
critérios objetivos de eficiéncia e impacto.
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Estratégia de Ndo Midia

As iniciativas de ndo midia aqui descritas sdo apresentadas como diretrizes de ativacao
comunicacional, a serem desenvolvidas em articulagdo com as areas técnicas e
institucionais do Senado Federal, respeitando seus fluxos, competéncias e capacidades
operacionais. Elas s&o apresentadas como diretrizes estratégicas de ativagéo
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comunicacional, passiveis de implementacdo gradual e conforme viabilidade técnica e
operacional do Senado Federal, sem prejuizo a execugdo da campanha nem a
observancia de seus fluxos institucionais.

E importante salientar que consideramos este um pilar importante, ja que permite ao
Senado Federal ativar de forma continua, organica e sustentavel os canais de
participagdo do e-Cidadania, exirapolando os limites temporais e orgamentarios da midia
paga. Ao utilizar seus proprios meios e equipes internas de producéo e desenvolvimento,
o Senado amplia o alcance da estratégia criativa e fortalece a percepgdo de que a
participagé@o popular ndo é episédica, mas parte estruturante do processo legislativo.

Inspirada em plataformas digitais que conseguiram transformar transmissées ao vivo em
experiéncias recorrentes de engajamento, como observado no benchmark da CazéTV, a
estrategia de ndo midia propde organizar a participagdo cidadd por meio de quadros,
editorias e mecanismos de devolutiva. Esses elementos ajudam a estruturar a escuta,
criar previsibilidade, estimular o acompanhamento continuo e reforgar o sentimento de
pertencimento, aspectos fundamentais para ampliar audiéncia e participacdo nas
audiéncias publicas.

YouTube do Senado como Eixo Estruturante

Assim como evidenciado no case da CazéTV, o YouTube deixou de ser apenas repositorio
de videos para se consolidar como ambiente de acompanhamento, conversa e
participagdo em torno de transmissdes ao vivo. A adogdo de quadros fixos antes, durante
e apods os eventos € um dos principais fatores que transformam transmissdes pontuais em
experiéncias acompanhaveis, criando rotina, vinculo e engajamento com o publico.

Com bpase nessa logica, propde-se aproveitar a gravagdo que ja sdo feitas, e
disponibilizadas no YouTube, vamos trazer um estratégia para o canal do Senado no uma
faixa editorial dedicada ao e-Cidadania, estruturada em quadros recorrentes que
organizam a participacédo cidada, ajudam o publico a compreender seu papel no processo
legislativo e reforcam, de forma continua, o convite & participacgéo.

Quadros Propostos:

a) O que Vem por Ai

Quadro dedicado & apresentagéo da agenda das audiéncias publicas, com explicagédo
sucinta sobre 0s temas que serdo debatidos. Inspirado na Iégica de antecipacao adotada
por plataformas digitais participativas, o quadro estimula o planejamento do publico, ativa
notificagdes (“sininho™) e cria previsibilidade , condigdo essencial para ampliar a
participagdo em transmissdes ao vivo.

b) Esquenta da Audiéncia Publica

Antes de cada audiéncia, o Senado vai as ruas ouvir cidadaos comuns sobre o tema em
debate, recolhendo opinibes, duvidas e perguntas iniciais. Esse quadro cumpre papel
estratégico de mediacao simbolica da participagdo: aoc mostrar que pessoas comuns ja
estdo se posicionando, reduz a barreira psicolégica de entrada e comunica que a
audiéncia publica ndo € um espaco restrito a especialistas. Ao final, o publico é convidado
a levar suas perguntas e comentarios para o e-Cidadania, com a explicagdo de que,
nesse canal, a opinido fica registrada e passa a integrar o processo legislativo.
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¢) Durante a Audiéncia Publica

Cidadaos comuns, de perfis diversos e posigdes distintas, sao convidados atraves de
nossas redes para acompanhar e comentar a audiéncia em tempo real, em formato de
reacts mediados. Inspirado na dindmica ja consolidada no YouTube, esse recurso ndo
substitui o debate institucional, mas funciona como dispositivo de engajamento e
identificacdo, mostrando que a participagdo cidada é possivel, legitima e desejada. Ao
longo da transmissao, o publico é continuamente convidado a participar diretamente pelo
e-Cidadania, reforgando sua centralidade como espaco oficial de escuta.

d) Pés-Audiéncia Publica

Produgéo de shorts com edi¢bes rapidas que sintetizam os principais pontos debatidos,
destacando divergéncias, consensos e perguntas recorrentes da populagéo. Em formato
amplamente consumido no YouTube, o quadro amplia o alcance do debate, desperta
interesse por audiéncias futuras e reforga o convite a participagao no e-Cidadania.

Todos esses quadros podem também integrar a programagéo da TV Senado, ampliando
seu alcance e fortalecendo a integracdo entre meios digitais e institucionais.

Qutras Iniciativas de Nao Midia

Além da estratégia estruturada para o YouTube, propbem-se as seguintes agdes
complementares:

Envio de Agenda Via WhatsApp: cards com a agenda mensal das audiéncias publicas
enviados para a base de contatos (meios préprios), reforgando previsibilidade e
planejamento.

Reels no Instagram com Lembrete: produgéo de reels para cada audiéncia publica, com a
ferramenta de lembrete ativada, permitindo que o préprio Instagram avise o cidadéo
quando a audiéncia de seu interesse estiver prestes a acontecer.

E-mail Marketing Institucional: envio de mensagens a senadores esiimulando-os a
convidar seus eleitores a participar do e-Cidadania, ampliando o alcance da convocagao
por meio de liderangas ja reconhecidas.

Exploragdo Comunicacional de Servicos de Subscrigdo e Notificagées do Senado :
desenvolvimento de sistema semelhante ao “sininho” do YouTube, no qual o cidadao
escolhe temas de interesse no momento da inscri¢do no e-Cidadania e passa a receber
notificacbes e e-mails quando audiéncias publicas relacionadas aos temas de interesse
forem agendadas. As preferéncias podem ser revistas a qualquer momento.

“Sua voz foi ouvida no Senado”: sempre que um cidadao tiver sua pergunta ou comentario
lido ou respondido durante uma audiéncia publica, ele recebera por e-mail um video com
o trecho correspondente da transmisséo. Essa devolutiva personalizada funciona como
mecanismo de reconhecimento simbolico da participagcdo, estimula o compartilhamento
espontaneo nas redes sociais e reforga a percepcao de que participar do e-Cidadania
gera efeitos concretos.

Influenciadores: além do exemplo corporificado, a campanha contara com mais dois
influenciadores de porte médio e alcance nacional, escolhidos de acordo com temas
relevantes tratados em audiéncias publicas no periodo. Esses influenciadores atuarao
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como mediadores de temas especificos, ajudando pulblicos segmentados a reconhecerem
o e-Cidadania como espago legitimo para aprofundar debates que ja acompanham. Cada
influenciador realizara dois stories, duas publicagdes no feed e dois reels durante a
campanha.

Google Search: agbes para garantir que o e-Cidadania aparega entre os primeiros
resultados em buscas por termos como “audiéncia publica”, “Senado Federal”,
‘participacao popular’ e “politicas publicas”, facilitando o acesso e fortalecendo a
associagédo do canal a esses temas.

Cartazes Institucionais: producdo de cartazes com a mensagem central da campanha e
convite ao e-Cidadania, a serem afixados no propric Senado e parceiros estratégicos,
reforcando a comunicagdo entre publicos secundarios como formadores de opinido,
jornalistas e liderangas institucionais.

Redes Sociais Oficiais do Senado

As redes sociais sao o principal ponto de origem da conversa publica que a campanha
busca deslocar para o e-Cidadania. Além do material sugerido, o ideal é que os eixos da
campanha se transformem em editorias perenes de conteldo organico desses canais.
Cada plataforma pode ser explorada conforme sua logica de consumo e perfil
demografico, ampliando a diversidade.

Algumas Sugestdes:

Convites diretos para audiéncias publicas

Reels e shorts com cortes dos quadros do YouTube

Cards e videos destacando comentarios e perguntas de cidadios.

Mais conteudos didaticos do eixo How To a medida que novas duvidas forem surgindo
Threads explicativas no X sobre como a participagao influencia o processo legislativo.
TV Senado

A TV Senado pode funcionar como amplificador institucional da estratégia digital,
conferindo legitimidade e alcance nacional aos conteudos do e-Cidadania.

Entre as possibilidades, e de acordo com a possibilidade da grade da emissora, &
possivel a exibicao dos quadros produzidos para o YouTube em janelas especificas da
programagao.

Podemos também fazer a insercdo de chamadas curtas convidando para as audiéncias

publicas interativas. Essa integragcao reforca a percepgaoc de que a escuta cidada
configura parte orgénica da rotina institucional do Senado.
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Radio Senado

A Radio Senado pode ampliar a capilaridade e acessibilidade sobre o assunto
especialmente para publicos que consomem conteudo em audio.

De acordo com a programagéo da grade, podemos contar com boletins de agenda das
audiéncias, programas curtos explicando como participar do e-Cidadania, pequenas
entrevistas com pessoas que participaram e tiveram seus comentarios lidos e reproducao
em audio dos quadros do YouTube.
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